So geht das doch nicht weiter ...

Wie es doch weitergeht,
sagen wir lhnen.
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WILLKOMMEN

Liebe Niederosterreicherinnen
und Niederosterreicher,

Wohnen ist nicht nur ein
Grundbediirfnis, sondern das
Zuhause ist fiir uns alle wohl
der wichtigste Platz auf der
Welt. Mit dem Schritt in ein
eigenes Zuhause gehen Sie aber
auch Rechte und Pflichten ein.
Und nicht immer ist man sich sicher, ob man im
Recht oder Unrecht ist.

Damit Ihr Wohn(t)raum nicht zum Albtraum
wird, freut es mich ganz besonders, dass wir Sie
in Niederdsterreich mit dem NO Mieter- und
Wohnungseigentiimerbund (NOMB) in allen
Wohnrechtsfragen unterstiitzen konnen.

Kompetent, schnell und unkompliziert. Das sind
die Stirken des NOMB, das sind aber auch die
Starken des Landes Niederosterreich. Denn
unsere tagliche Arbeit ist es, Niederosterreich
zum schonsten Platz auf der Welt zu machen.
In diesem Sinne wiinsche ich Ihnen angenehme
Stunden in lhrem Zuhause in Niederosterreich.
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/
Johanna Mikl-Leitner
Landeshauptfrau



WIR STEHEN AUF IHRER SEITE

Gut beraten wohnen

Manchmal triiben Sorgen das Leben in den eigenen
vier Wanden — zum Beispiel, weil rechtliche Rege-
lungen manchmal zu kniffligen Problemen fiihren.

* ,,Haben Sie Fragen und Anliegen rund
ums Wohnen?*

* ,,Mochten Sie lhrem Vermieter mit guten
Argumenten gegenuibertreten?*

Dann sind Sie beim NO Mieter- und Wohnungs-
eigentiimerbund (NOMB) an der richtigen Stelle,
denn wir stehen auf lhrer Seite — auf der Seite
der Wohnungsnutzer.

Wi ir informieren und unterstiitzen
in ganz Niederosterreich

Wohnungsmieter
Wohnungseigentimer

Wohnungsnutzer einer
gemeinnutzigen Bauvereinigung

Leider finden wir nicht immer eine Losung.
Gemeinsam finden wir Antworten auf lhre
Wohnrechtsfragen. Mit der hohen Fachkompe-
tenz unserer Experten konnen Sie gut beraten
wohnen.
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BERATUNG IN IHRER NAHE

Beratung in lhrer Nahe

Unsere unabhangigen Wohnrechtsexperten
bieten Beratung beziiglich:

* Mietrecht (MRG/ABGB)
* Wohnungseigentumsgesetz (WEG)
* Wohnungsgemeinnutzigkeitsgesetz (WGG)

Ohne Gericht

Der NOMB setzt es sich immer zum Ziel, Kon-
flikte auBergerichtlich, zielorientiert und kos-
tensparend zu losen. Damit soll auch fiir das
zukunftige Zusammenleben eine Gesprachsbasis
geschaffen werden.

Kostenlose Erstberatung

Kontaktieren Sie das NOMB-Landessekretariat
oder klaren Sie in einem personlichen Gesprach
im Zuge unserer Sprechtage |hr Anliegen. Eine
aktuelle Terminubersicht, wann und wo die nachs-
te Wohnrechtsberatung in Ihrer Nahe stattfindet,
erfahren Sie im Internet oder am Telefon.

Ihr direkter Weg zum NOMB

@ Telefonhotline: 02742/9020-5600
@ E-Mail-Service: noemb@noemb.at
Q’ Internet: www.noemb.at

Mo—Do: 9—-16 Uhr und Fr:9—-12 Uhr



WOHN RECHT PRAKTISCH

Zurecht gefragt — gerecht gelost

Die NO Mieter- und Wohnungseigentiimerbund hilft Ihnen
mit hoher Fachkompetenz in allen Fragen zur Praxis des
Wohnrechts. Sehen Sie drei Beispiele aus unserer vielfaltigen
Beratungs-Praxis:

1) Mir erscheinen die Betriebskosten zu hoch.
Wie kann ich kontrollieren, ob die Abrechnung in
Ordnung ist?

NOMB-Lésungsvorschlag: Nehmen Sie Einsicht in die Belege
bei Ihrer Hausverwaltung.Vergleichen Sie die einzelnen Kos-
ten mit jenen des Vorjahres. Ist die Abrechnung unvollstan-
dig, fordern Sie innerhalb einer Frist von z. B. drei Wochen
schriftlich die Zustellung einer neuen Abrechnung an.

2) Mein Baby schreit in der Nacht. Welcher Ge-
rdauschpegel ist Nachbarinnen und Nachbarn in
Bezug auf Kinder zumutbar?

NOMB-Losungsvorschlag: Lirm ist eine subjektive Wahr-
nehmung und nicht rechtlich zu regeln. Damit sich alle Be-
wohner eines Hauses wohlfiihlen, sollen die normalen Dinge
des taglichen Lebens stattfinden konnen. Dazu gehort auch,
dass Babys nachts aufwachen und weinen.

3) Nach der Thermenreparatur will mir die Haus-
verwaltung die Kosten weiterverrechnen, weil ich
keinen Wartungsbeleg vorweisen konnte.

Darf sie das?

NOMB-Losungsvorschlag: Diese Kosten kann die Verwal-
tung nur dann in Rechnung stellen, wenn den Mieter ein Ver-
schulden trifft. Die Wartung der Therme obliegt jedoch dem
Mieter bzw.Wohnungsnutzer, daher sollten die schriftlichen
Wartungsbelege unbedingt aufbewahrt werden.
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UNSER ANGEBOT - IHR NUTZEN

Jetzt NOMB-Mitglied werden!

Als Mitglied des NOMB konnen Sie unsere
Wohnrechtsexperten jederzeit und kostenlos
kontaktieren.

Wir bieten:

Umfassende und flachendeckende Beratung
in allen Wohnrechtsfragen

Top-Beratung durch Fachexperten

Schnelle und konsensorientierte
Behandlung von Anfragen

Problemlosungskompetenz vor Ort

Kosten einer Mitgliedschaft:
Einmalige Einschreibgebuhr EUR 30,-

Mitgliedsbeitrag MIT
Einziehungsermachtigung:
pro Jahr und Objekt EUR 25,-

Mitgliedsbeitrag OHNE
Einziehungsermachtigung:
pro Jahr und Objekt EUR 35,-

Osterreichischer Mieter-
m. und Wohnungseigentiimerbund,

CUT BERATEN WOHNEN.| | andesgruppe Niederosterreich

Samtliche Texte gelten sowohl fiir Manner als auch Frauen. Zur einfa-
cheren Lesbarkeit wurde im Text jedoch auf die Ausfiihrung der weib-
lichen Form verzichtet.



Bitte die vollstindig ausgefiillte Beitrittserkldrung abtrennen und an den
NOMB schicken.Via Fax: 02742/9020-56 10 oder per E-Mail: noemb@noemb.at

NOMB Beitrittserkliru N seite | (von 2) . Postentgelt

zahlt Empfanger

Titel / Vorname / Nachname

Telefon / Fax / Mobil

E-Mail

N

CUT BERATEN WOHNEN.

Geburtsdatum NO MIETER- UND

WOHNUNGSEIGENTUMERBUND
Der NOMB nimmt den Schutz personenbezogener Daten sehr ernst. Durch Ihre Mitgliedschaft sind Sie damit einverstan- FERSTLERGASSE 4/3
den, dass Ihre Angaben zu personenbezogenen Daten an den NOMB, ZVR: 687272548, Ferstlergasse 4/3,3100 St. PSlten,

gehen. Diese Zustimmung kdnnen Sie jederzeit, ohne Angabe von Griinden, postalisch oder per E-Mail noemb@noemb.at 3100 ST.POLTEN
widerrufen.



NOMB Beitrittserklarung seice 2 (von2)

Ich bin U Wohnungsmieter 1 Wohnungseigentiimer [ Wohnungsnutzer einer gemeinniitzigen Bauvereinigung

Versichertes Objekt

StraBe/Hausnummer/Stiege/Stock/Tiir

PLZ/Ort/politischer Bezirk

Hauptwohnsitz, falls nicht ident mit dem versicherten Objekt

StraBe/Hausnummer/Stiege/Stock/Tiir

PLZ/Ort/politischer Bezirk

Ich trete hiermit dem Osterreichischen Mieter- und
Wohnungseigentiimerbund, Landesgruppe NO, bei. Datum/Unterschrift

Impressum: Herausgeber und Verleger: Osterr. Mieter- und Wohnungseigentiimerbund, Landesgruppe Niederdsterreich, Ferstlergasse 4/3, 3100 St. Polten.
Gestaltung und Layout: Putz & Stingl, Druck: Grasl Druck & Neue Medien GmbH, Mai 2018



